
Отчет 
автономной некоммерческой организации 

«Агентство по туризму и деловым коммуникациям 
Ростовской области»

о результатах деятельности за 2021 год



РЕЗУЛЬТАТЫ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ
СУБСИДИИ ИЗ ОБЛАСТНОГО БЮДЖЕТА 
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ПРОДВИЖЕНИЕ РЕГИОНА КАК MICE – ДЕСТИНАЦИИ 

1. Международный «Евразийский Ивент Форум» 
(26-30.01.2021, г. Санкт-Петербург)

2. «Дальний Восток – зима открытий» 
(24-25.02.2021, г. Петропавловск-Камчатский)

3. Воркшоп BE IN RUSSIA

«MICE Россия@рядом с Вами!»
(11.03.2021, г. Москва)

4. Вебинар с DMC-Kavkaz
«Открой MICE возможности Ростовской области»
(12.03.2021, онлайн-формат)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ
ТУРИСТСКИХ ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



5. Московская международная туристская
выставка «МИТТ»
(16-18.03.2021, Московская обл., г. Красногорск)

– коллективный стенд Ростовской области,
демонстрирующий возможности отдыха в
регионе;

– презентация туристской привлекательности
региона «Открой Вольный Дон: дышим
степью, едим раков, гуляем по берегу моря»;

– презентации турпродуктов и услуг
региональных профессионалов турбизнеса;

– экспертные выступления представителей
Агентства

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



Незабываемые выходные в Ростовской

области, в регионе давних традиций

виноделия и микса южных национальных

кухонь, бескрайнего степного разнотравья

и теплого моря, на родине великих

писателей и легендарного казачьего

войска.

В этот яркий weekend включено

посещение:

❑ г. Ростов-на-Дону

❑ ст. Старочеркасская

❑ г. Таганрог

❑ г. Азов

visitdon.ru

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

6. Разработка турпродукта выходного дня
в формате сити-брейков «Выходные
на Вольном Дону» совместно
с региональными туроператорами нового



7. Разработка, изготовление и издание рекламно-
информационной и сувенирной продукции:

• буклеты «Сити-брейк Выходные на Вольном Дону»;
• подарочные наборы «Открой Вольный Дон»;
• стикеры «Вольный Дон»; 
• буклеты «Событийный календарь Ростовской области»;
• презентационные тетради «Уроки Вольного Дона»;
• чек-листы «Чем заняться в Ростовской области»;
• буклеты «Лето в Таганроге»;
• мини-путеводители «Вольный Дон на ладони»;
• пакеты брендированные;
• ручки шариковые с логотипом «Вольный Дон»;
• ежедневники-молескины «Вольный Дон для вдохновения»;
• туристические карты-схемы по Ростовской области;
• буклеты «Топ-10 маршрутов»;
• термокружки «Вольный Дон»;
• чемоданные бирки «Вольный Дон»; 
• настольные календари на 2022 год;
• фотоальбомы путешественника Вольного Дона.

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

8. XII онлайн-выставка российского 
турпродукта для профессионалов 
туриндустрии «Знай наше: лето 2021» 
(10.03-02.04.2021, онлайн-формат)

9. Прием экспедиции «РоссиЯ – 2021», 
организованной Русским 
географическим обществом
(28.03-04.04.2021, г. Ростов-на-Дону)

10. Международная туристическая 
выставка «Интурмаркет»
(01-03.04.2021, г. Москва)

11. Прием информационного тура 
«Винные дороги Боспорского царства» 
(09.04.2021, г. Ростов-на-Дону)

ПРЕЗЕНТАЦИЯ ТУРПОТЕНЦИАЛА РО



12. Прием первого железнодорожного 
круизного маршрута
(23.04.2021, гг. Ростов-на-Дону и Новочеркасск)

13. MICE-воркшоп «MOLECULA»
(21.05.2021, г. Москва)

14. VII Тихоокеанский туристский форум
(27-30.05.2021, г. Владивосток)

15. Федеральный флэшмоб 
#Ялюблюбоспорскоецарство
от межрегионального проекта «Золотое 
кольцо Боспорского царства»
(29.05.2021, гг. Азов, Таганрог и Мясниковский район)

16. Воркшоп «MICE-Connection» 
(03.06.2021, г. Москва)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



Инфотуры для представителей федеральных 
и региональных туроператоров, турагентов, 
MICE-заказчиков, представителей СМИ и 
блогеров

17. Инфотур «Стартап Петра I»
(21-23.05.2021)

18. Инфотур «Таганрог.Перезагрузка»
(04-06.06.2021)

19.  Инфотур для представителей MICE-
индустрии «Meet in Donland» 
(04-07.06.2021) 

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



Более 11 тыс. 
подписчиков, 
совокупный 

годовой охват 
таргетинга –

более 3,5 млн 
показов

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

20. Продвижение турпотенциала
Ростовской области в аккаунтах
«Выходные на Вольном Дону» и
«Visitdon» в 5 социальных сетях
(май – декабрь 2021 года);

21. Таргетированная рекламная кампания
туристской привлекательности
Ростовской области на Интернет-
ресурсах, популярных среди
потенциальных туристов региона
(май – август 2021 года);



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

22. Размещение приветственной
фотозоны «Выходные на Вольном
Дону» на железнодорожном
вокзале г. Ростова-на-Дону
(июнь – декабрь 2021 года)

23. Сопровождение и модернизация
официального портала туризма
Ростовской области Visitdon.ru

90 тыс. визитов за 2021 год



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

24. Трек «Тревел-на-Дону» в рамках
молодежного форума Ростовской
области «Молодая волна»
(12-16.05.2021, Неклиновский район)

25. Презентация возможностей отдыха
на воде в Ростовской области на
канале ОСИГ
(24.06.2021, онлайн-формат)

26. Всероссийский форум по
промышленному туризму
(01-04.07.2021, г. Курск)



27. Размещение рекламно-информационных
конструкций на территории
международного аэропорта «Платов»
(01.07.2021-30.10.2021)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



28. Прием медиаэкспедиции съёмочной группы
программы «Орёл и решка» телеканала
«Пятница» в целях выпуска программы о РО
(эфир 12.09.2021)

29. Всероссийская акция «Экскурсионный
флэшмоб» – 2021
(28.08.2021, муниципальные образования Ростовской области)

30. Рекламная кампания о туристском
потенциале РО и Таганрога в проекте «Отдых
в России» издания «Комсомольская правда»
(июль-сентябрь, онлайн)

31. IX Летняя международная встреча
специалистов индустрии развлечений
(14.07.2021, г. Ростов-на-Дону)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

290,5 тыс. просмотров на YouTube-канале



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

32. Размещение наружной рекламы
туристского потенциала г. Таганрога
(05.07–30.09.2021, г. Таганрог);

33. Организация кампании по продвижению
турпривлекательности г. Таганрога в
местах концентрации потенциального
потребителя туристских услуг
(27.08-29.12.2021, г. Таганрог);

34. Размещение наружной рекламы
туристской привлекательности
Ростовской области на федеральных и
региональных трассах
(01.08–31.10.2021)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

35. Участие в организации и проведении
I Съезда Ассоциации органов
молодежного самоуправления
государств-членов ЕАЭС
(26-29.08.2021, г. Ростов-на-Дону)

36. Презентация туристского потенциала
Ростовской области в рамках
молодежного образовательного
форума ЮФО «Ростов»
(06.09.2021, Неклиновский район)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

37. 27-й Международный форум-
выставка по туризму «Отдых»
(07-09.09.2021, г. Москва)

38. Презентация турпотенциала РО на
выставке «Мой Мир – Моя Россия»
(07-10.09.2021, г. Казань)

39. II Санкт-Петербургский деловой
туристский форум «Северная
Пальмира»
(27-28.09.2021, онлайн-формат)

40. Железнодорожная конференция
«PRO//Движение.Туризм»
(30.09.2021, г. Минеральные Воды)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

41. Презентации турпотенциала РО в рамках
бизнес-миссии по городам ПФО: гг. Казань,
Нижний Новгород, Чебоксары
(26.09-02.10.2021)

42. XIII онлайн-выставка «Знай наше: зима
2021/2022»
(02.09-24.09.2021, онлайн-формат)

43. Презентация турпотенциала РО в рамках
XIII Всероссийского съезда Ассоциации
молодежных правительств РФ
(01-04.10.2021, г. Южно-Сахалинск)

44. 24-я Международная выставка индустрии
гостеприимства «PIR EXPO»
(05-08.10.2021, г. Москва)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

45. Рабочая встреча по разработке
брендового маршрута «Стартап Петра I»
(07.10.2021, г. Ростов-на-Дону, гибридный формат)

46. Инфотур «Долина Дона» для
туроператоров, турагентов, СМИ,
блогеров и экспертов АСИ
(07-09.10.2021)

47. Презентация турпотенциала РО для
регионов-участников межрегионального
проекта «Сердце России
(14.10.2021, онлайн-формат)

48. 9-й туристический форум «Большой Урал
2021»
(15-16.10.2021, г. Екатеринбург)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

49. Инфотур «Золотая лошадь Дона»
(21-23.10.2021)

50. Инфотур «Дорогами казаков»
(28-30.10.2021)

Инфотуры для представителей 
федеральных и региональных 
туроператоров, турагентов, MICE-
заказчиков, представителей СМИ и 
блогеров



✓ Ростовская область вошла в топ-30 регионов 
страны, принимающих участие в Акселераторе

✓ В Ростовской области – первая среди всех 
субъектов инспекция экспертной группы АСИ

✓ Оказано всестороннее содействие участникам 
акселератора в формировании заявок для 
участия в конкурсе

✓ Разработан проект стратегии промышленного 
туризма в Ростовской области

✓ Презентация стратегии планируется совместно 
с экспертами Акселератора и представителями 
АСИ в 2022 году

51. Организация работы региональной 
команды в рамках Акселератора по 
промышленному туризму АСИ
(август-декабрь 2021 года)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

52. Конкурс и церемония награждения
премии «Russian Business Travel & MICE
Award»
(25-26.11.2021, г. Екатеринбург)

53. Туристический форум «Интурмаркет.
Открытый Крым»
(18-19.11.2021, г. Алушта, Республика Крым)

54. Участие в стратегической сессии
окружного полуфинала Всероссийского
студенческого конкурса «Твой ход»
(26.11.2021, г. Ростов-на-Дону)

55. Цифровое роад-шоу совместно
с Комитетом по туризму г. Москвы
(29.11.2021, онлайн-формат)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

56. Материал о туризме г. Таганрога в зимний 
период в «National Geographic Россия»
(декабрь 2021 г. – январь 2022 г.)

57. Участие во Всероссийском студенческом 
форуме «Студтуризм-2022»
(17-20.11.2021, г. Москва)

58. Контент о туризме РО в издании 
«Российская газета»
(выход печатного издания – 08.12.2021)



59. VIII Всероссийский фестиваль-конкурс туристических видео 
«Диво России» и командный конкурс туристских брендов
«Диво России – Золотой бренд»
(07-09.12.2021, г. Нижний Новгород)

МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

6 призовых мест у Ростовской области



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

60. Обучающая программа «Таганрог – перезагрузка» для 
представителей МСП сферы туризма и смежных 
отраслей
(14.12.2021, г. Таганрог, гибридный формат)

61. Создание и продвижение первого короткометражного 
сюжетного фильма о турпривлекательности РО и 
трейлера к фильму – более 1 млн. просмотров
(ноябрь 2021 г. – январь 2022 г.)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

60. Обучающая программа «Таганрог – перезагрузка» для 
представителей МСП сферы туризма и смежных 
отраслей
(14.12.2021, г. Таганрог, гибридный формат)

61. Создание и продвижение первого короткометражного 
сюжетного фильма о турпривлекательности РО и 
трейлера к фильму – более 1 млн. просмотров
(ноябрь 2021 г. – январь 2022 г.)



МЕРОПРИЯТИЯ ПО ПРОДВИЖЕНИЮ ТУРИСТСКИХ 
ВОЗМОЖНОСТЕЙ РОСТОВСКОЙ ОБЛАСТИ

62. Презентация проекта «По дороге в Крым» на итоговом 
заседании Комитета по туризму и гостеприимству 
Севастопольской ТПП и на Итоговом заседании 
«Крымской гостиничной ассоциации»
(17-18.12.2021, г. Севастополь)

63. Контент о туризме Ростовской области в электронных 
и печатных изданиях журнала «Нация»
(август-декабрь)

64. Проведение исследований, разработка статистических 
и информационно-аналитических материалов в сфере 
туризма



РЕАЛИЗАЦИЯ ДОРОЖНОЙ КАРТЫ
ПО КОМПЛЕКСНОМУ РАЗВИТИЮ ТАГАНРОГА

Мероприятия дорожной карты                  
в компетенциях Агентства 

выполнены в полном объеме
за исключением событийных мероприятий 

(ввиду действующих в регионе ограничений)



Более 50 онлайн-встреч СТИ с турбизнесом 
г. Москвы в рамках сотрудничества с 
Комитетом по туризму г. Москвы 

Размещены баннеры о туризме Рона 
рекламных конструкциях в г. Москве

Разработан и представлен на профильных 
мероприятиях межрегиональный маршрут 
«По дороге в Крым»

МЕЖРЕГИОНАЛЬНОЕ СОТРУДНИЧЕСТВО



По итогам 1 полугодия 2021 года:

Ростовская область – в топ-10 регионов 
по количеству лиц, размещенных
в коллективных средствах размещения

Ростовская область – в топ-10 регионов, 
показывающих прирост к доковидному
2019 году

по данным Ростуризма

РЕЗУЛЬТАТЫ И СТАТИСТИКА

Турпоток в регион за 2021 год

по данным ПАО «МТС»

> 3 млн. чел.



− реализация мероприятий, предусмотренных субсидией Агентству
(участие в выставочных мероприятиях; проведение рекламных мероприятий по продвижение турпотенциала региона с учетом

современных тенденций и условий; проведение событийных мероприятий в случае снятия ограничений; проведение инфотуров, в том

числе приуроченных к празднованию 350-летия со дня рождения Петра I).

− реализация мероприятий Агентства в соответствии с

Дорожной картой по комплексному развитию г. Таганрога;

− координация работы региональной команды в рамках участия региона во

Всероссийском акселераторе по промышленному туризму, по результатам которой

для региона в 2022 году будет выработана стратегия по развитию промышленного

туризма в Ростовской области;

− сопровождение субъектов туриндустрии региона, участвующих в очередном этапе

программы Ростуризма по стимулированию поездок по России – Кешбеке;

− оказание субъектам туриндустрии Дона всестороннего содействия в получении

федеральной грантовой поддержки, в том числе на развитие туристской

инфраструктуры, в случае объявления Ростуризмом соответствующего конкурса.

ПЛАНЫ НА 2022 ГОД
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